Klinika kao dobar korporativni susjed
Današnje klinike specijalizirane su za usluge popravljanja zdravlja, nalik automehaničarskim radionicama; postupci i cijene su standardizirani, regulirani i nefleksibilno uniformirani. Kako bi zaslužili poštovanje i postali učinkovitiji korporativni susjedi u pružanju obrazovnih i preventivno-zdravstvenih usluga klinike budućnosti moraju postati Zdravstveni centri. Tradicionalni koncept zdravstvene skrbi uključuje mnogo više nego organizaciju popravaka, npr. promicanje kompetentnosti laika što se tiče zdravstvenih pitanja i odgovornost u zdravstveno-socijalnom i prirodnom okolišu. Korporativni profil i etika klinike kao dobrog i kompetitivnog susjeda mora se fokusirati na [a] bolju personaliziranu skrb, [b] obrazovanje i usluge u preventivnoj skrbi, [c] izravno ili internetsko informiranje i savjetovanje o općim, sezonskim ili dobnim zdravstvenim rizicima i o razvijanju i poboljšanju poštovanja vrijednih karakternih osobina klinike kao korporativne osobe i dobrog susjeda.
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